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株式会社おすすめ屋

株式会社串カツ田中ホールディングス&'

&(

&)

**

食品ロス改善と!"###円食べ飲み放題の両立。データドリブンを進める
「おすすめ屋」の$%&'(活用とは？

串カツ田中の社長/営業/店舗に聞く！発注自動化までのリアル

株式会社福しん
発注入力業務がほぼ#に！お客様・従業員に寄り添った福しんの)*活用

AFURI 株式会社
お客様を第一に考えるラーメン屋 %+,-.の)*への挑戦
店舗と本部が一体となった発注 DX 推進の成功裏話と今後のビジョン

#!

自動発注

株式会社ポポラマーマ++
$%&'( 人件費の導入で全店舗平均の月間人件費率が!/#!0改善
ポポラマーマの)*戦略

株式会社ジェイアール西日本フードサービスネット
駅ナカ店舗がさらなるブランド力向上に向け、「$%&'( 自動発注」の
利用を開始する背景とは

株式会社清修庵

*,

創業1#年以上の清修庵が考える従業員とお客様の双方に向けた)*

自動発注

*) 自動発注

自動発注

自動発注

自動発注

人件費



#2

今の外食業界が抱える課題への経営対応
トップが語るDX推進の背景と今後

串カツ田中の社長/営業/店舗に聞く！発注自動化までのリアル
株式会社串カツ田中ホールディングス

自動発注-./0123456

採用強化と離職率低下に向かうために生産性向上が
重要

事業内容とイントロダクション



本部から見る発注の課題
導入推進される本部からみる発注自動化ストーリー

株式会社串カツ田中ホールディングス代表取締役社長CEO坂本壽男様

導入前の発注業務課題は「負担が大きい」、「予測の
難易度が高い」

サービスの導入には導入目的を伝え続けることが
重要

串カツ田中のDXの軸とは

今後は生産性向上のさらなる対応と、食品ロスも
意識する
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DX施策の浸透

本部が考える今後の活用

株式会社串カツ田中 取締役 織田辰矢様

店長に必要なのは発注への意識改革
店舗からみる導入から活用
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複数店舗を統括する役割（ゼネラルマネージャー）から見る
DXツール浸透への道

株式会社!"#$%

東京都港区芝&'(')*+,-./01-/20(.

345：6778%9::;"#$%<="<>8:
1#?$：@#AB47?C;D;"#$%<="<>8

お問い合わせ先

加藤未来店長（写真左）井口喜人ゼネラルマネージャー（写真右）

店舗での「HANZO 自動発注」利用イメージ

!"#$%自動発注

!"#$%人件費

2-による需要予測で、曜日や天候、季節トレンドも加味した、適正な発注管理を実現します。
スタッフの負担を軽減するとともに、発注の人為ミスや品切れ、廃棄ロスなど防ぎます。

2-による高精度な需要予測が最適な人員配置や人件費の削減・適正化をサポート。売上の
予測や最適なシフト人員数の算出を2-が行うことで、スタッフのスキルによらない人件費
コントロールを実現します。



食べ飲み放題で2,000円！？
会社を創業された背景を教えてください。

データドリブンへのこだわり、在庫管理の店舗間格差。
解消を目指したHANZO導入
DXへの取り組みについて教えてください。

DXで実現したい世界観を教えてください。

※

代表取締役社長 加藤誠庸様

食品ロス改善と&'(((円食べ飲み放題の両立
データドリブンを進める「おすすめ屋」の!"#$%活用とは？

株式会社おすすめ屋

自動発注-./0123456
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HANZOで食品ロスを撲滅していきたい
HANZO導入の背景を教えてください

株式会社!"#$%

東京都港区芝&'(')*+,-./01-/20(.

345：6778%9::;"#$%<="<>8:
1#?$：@#AB47?C;D;"#$%<="<>8

お問い合わせ先

営業推進本部 部長 菊地博之様

活用を進めていく上で課題感などはありますか？

事業戦略部 部長 松山政隆様

今後のHANZO活用方針などを教えてください

!"#$%自動発注

!"#$%人件費

2-による需要予測で、曜日や天候、季節トレンドも加味した、適正な発注管理を実現します。
スタッフの負担を軽減するとともに、発注の人為ミスや品切れ、廃棄ロスなど防ぎます。

2-による高精度な需要予測が最適な人員配置や人件費の削減・適正化をサポート。売上の
予測や最適なシフト人員数の算出を2-が行うことで、スタッフのスキルによらない人件費
コントロールを実現します。



株式会社福しん 代表取締役社長 高橋順様

発注業務に掛かる無駄な工数やミスを無くしたい
HANZO自動発注を導入した背景は？

導入の心理的ハードルが低いサービス
導入を進める上で何か課題感はありましたか？

HANZO導入の決め手は？

発注入力業務がほぼ(に！
お客様・従業員に寄り添った福しんの)*活用

株式会社福しん

自動発注-./0123456
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発注業務に掛かる在庫確認・入力時間がほぼ0に
導入後の効果はいかがでしたか？

人はサービスと料理に集中しサービスレベルを向上。
それがDXとの付き合い方
積極的にDXサービスを活用されていますが意識している
ポイントはなんですか？

株式会社!"#$%

東京都港区芝&'(')*+,-./01-/20(.

345：6778%9::;"#$%<="<>8:
1#?$：@#AB47?C;D;"#$%<="<>8

お問い合わせ先

今後の外食産業DXに関してどう考えてますか？

!"#$%自動発注

!"#$%人件費

2-による需要予測で、曜日や天候、季節トレンドも加味した、適正な発注管理を実現します。
スタッフの負担を軽減するとともに、発注の人為ミスや品切れ、廃棄ロスなど防ぎます。

2-による高精度な需要予測が最適な人員配置や人件費の削減・適正化をサポート。売上の
予測や最適なシフト人員数の算出を2-が行うことで、スタッフのスキルによらない人件費
コントロールを実現します。



%+,-.株式会社 専務取締役 平田展崇様

積極的にDXを推進し、店舗の業務効率も飛躍的に向上
DXへの取り組みについて教えてください

お客様を第一に考えるラーメン屋 "+,-.の)*への挑戦
"+,-.株式会社

自動発注-./0123456

発注ミスなどを減らし、従業員の負担を軽減したい
御社で感じていた課題について教えてください

※
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HANZO自動発注を導入したきっかけを教えてください

今後導入していく上で実現したいことや、HANZOのプロ
ダクトに期待することはありますか？

効率性の向上とAIによる処理導入で人為的なミスを
減らし業務のスマート化を図りたい
導入時の選定ポイントや決め手を教えてください

株式会社!"#$%

東京都港区芝&'(')*+,-./01-/20(.

345：6778%9::;"#$%<="<>8:
1#?$：@#AB47?C;D;"#$%<="<>8

お問い合わせ先

!"#$%自動発注

!"#$%人件費

2-による需要予測で、曜日や天候、季節トレンドも加味した、適正な発注管理を実現します。
スタッフの負担を軽減するとともに、発注の人為ミスや品切れ、廃棄ロスなど防ぎます。

2-による高精度な需要予測が最適な人員配置や人件費の削減・適正化をサポート。売上の
予測や最適なシフト人員数の算出を2-が行うことで、スタッフのスキルによらない人件費
コントロールを実現します。



本部から見るDX推進への険しい道のり

店舗と本部が一体となった発注)*推進の成功裏話と
今後のビジョン

"+,-.株式会社

自動発注-./0123456

事業内容とイントロダクション

AFURI株式会社 アシスタントディレクター 板橋隆太様
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本部が感じている導入効果

本部が思う今後の期待

店舗から見る導入から活用
時間と労力がかかっていた発注業務

利用者から推進者へ
店長として・全店への導入推進者として、両面から
見るHANZO導入

AFURI 南町田グランベリーパーク店 店長 江口陽介様
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「AI による自動発注」に対する不安や疑問

現場で感じる導入の効果「圧倒的な時間削減」

写真左：AFURI 新宿住友ビル店 店長 山澤直幸様
写真右：AFURI 三軒茶屋店 店長 湯浅良輔様

株式会社!"#$%

東京都港区芝&'(')*+,-./01-/20(.

345：6778%9::;"#$%<="<>8:
1#?$：@#AB47?C;D;"#$%<="<>8

お問い合わせ先

!"#$%自動発注

!"#$%人件費

2-による需要予測で、曜日や天候、季節トレンドも加味した、適正な発注管理を実現します。
スタッフの負担を軽減するとともに、発注の人為ミスや品切れ、廃棄ロスなど防ぎます。

2-による高精度な需要予測が最適な人員配置や人件費の削減・適正化をサポート。売上の
予測や最適なシフト人員数の算出を2-が行うことで、スタッフのスキルによらない人件費
コントロールを実現します。



写真中央：店舗事業本部 イノベーショングループ リーダー 兼 事業企画部 経営企画グループ 遠藤大輔様
写真左：店舗事業本部　イノベーショングループ　松谷　祐輔様
写真右：店舗事業本部　イノベーショングループ　黒須　珠実様

DXはあくまで目的達成に向けた「手段」
DXの取り組みと「HANZO 自動発注」の導入を決定した
背景を教えてください

事業内容とイントロダクション

株式会社ジェイアール西日本フードサービスネット

-./0123456 自動発注

駅ナカ店舗がさらなるブランド力向上に向け、
「!"#$%/自動発注」の利用を開始する背景とは
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今後も導入して終わり、にしてはいけない
導入決定に対する社内での反応はいかがでしたか？

導入直後に感じられていること
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店舗のお声「麺家 新大阪上り店」

店舗でのHANZO 自動発注利用イメージ

株式会社!"#$%

東京都港区芝&'(')*+,-./01-/20(.

345：6778%9::6#CE"<;"#$%<="<>8:
1#?$：@#AB47?C;D;"#$%<="<>8

!"#$%自動発注

!"#$%人件費

お問い合わせ先

2-による需要予測で、曜日や天候、季節トレンドも加味した、適正な発注管理を実現します。
スタッフの負担を軽減するとともに、発注の人為ミスや品切れ、廃棄ロスなど防ぎます。

2-による高精度な需要予測が最適な人員配置や人件費の削減・適正化をサポート。売上の
予測や最適なシフト人員数の算出を2-が行うことで、スタッフのスキルによらない人件費
コントロールを実現します。



株式会社清修庵 代表取締役 社長 森大生様

飲食業界が直面する原価高騰と人手不足
現在の経営課題とは？

事業内容とイントロダクション

株式会社ジェイアール西日本フードサービスネット

-./0123456 自動発注

駅ナカ店舗がさらなるブランド力向上に向け、
「!"#$%/自動発注」の利用を開始する背景とは
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現場のお声

写真左：株式会社清修庵 運営支援部 マネージャー 安田武志様
写真右：株式会社清修庵 運営支援部 マネージャー 羽賀正一様

従業員とお客様双方に向けたDX

導入を決めたポイントは？

今後に向けて

オペレーションの統一を目指す

!#



株式会社!"#$%

東京都港区芝&'(')*+,-./01-/20(.

345：6778%9::6#CE"<;"#$%<="<>8:
1#?$：@#AB47?C;D;"#$%<="<>8

!"#$%自動発注

!"#$%人件費

お問い合わせ先

2-による需要予測で、曜日や天候、季節トレンドも加味した、適正な発注管理を実現します。
スタッフの負担を軽減するとともに、発注の人為ミスや品切れ、廃棄ロスなど防ぎます。

2-による高精度な需要予測が最適な人員配置や人件費の削減・適正化をサポート。売上の
予測や最適なシフト人員数の算出を2-が行うことで、スタッフのスキルによらない人件費
コントロールを実現します。

先行利用店舗で感じる効果それぞれの立場で感じる発注の負担
導入前の発注課題とは
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